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Русский : Свободное

Описание вакансии

Администратор детейлинг центра:

GEO1485024

Тбилиси >> Сабуртало

Пол : Женщина

Образование : Профессиональное образование

Опыт : 1 год - 3 лет

Сектор : Административная работа

Рабочая область : Управления / Администрирование

Вид договора : Контракт

Рабочая время : Полный рабочий день

Языки

Зарплата : 1 000лари

Сведения о вакансии

Белорусско-Грузинский Детейлинг центр Bestauto.ge в г. Тбилиси (Сабуртало), ищет администратора со

знанием грузинского, русского и английского в команду целеустремленных и открытых людей, готовых
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работать в команде и вместе стремиться к достижению лучшего результата.

Наша Миссия:

Оказывать качественные услуги, по адекватным ценам, показывая пример идеального европейского

обслуживания и честности.

Наши ценности:

Честность

Мы не обманываем даже по мелочи ни клиентов ни коллег ни руководство.

Качество

Мы делаем работу максимально качественно и прилагаем максимум усилий, чтобы клиент получил лучший

результат.

Европейский уровень сервиса

Мы оказываем клиентам высочайший уровень сервиса. Клиент для нас всегда прав и мы стараемся сделать

так, чтобы он почувствовал себя как в Европе.

Следование регламентам

В работе мы следуем инструкциям по выполнению работ и обслуживанию. Ведь только так можно обеспечить

высочайшее качество услуг и европейский уровень сервиса.

Непрерывное развитие и улучшение

Мы всегда ищем возможности для роста и улучшения качества услуг и обслуживания. Самообразование и идеи

как можно что-то улучшить - всегда приветствуются и могут стать основой для изменений в регламентах и

процессах.

Если вы разделяете такие же ценности и подходите по требованиям, мы предлагаем вам достойную

заработную плату, комфортное рабочее место, возможности профессионального и фанансового развития.

Должностные обязанности:

Прием авто в работу и выдача авто клиенту.

Планирование записи с учетом внутренней загрузки сервиса.

Работа в CRM системе (запись, воронки продаж, заказ/наряды, акты приемки/сдачи авто, договора.).

Консультирование клиентов по всем видам услуг нашего центра.

Распределение работ. Контроль качества выполняемых работ.

Прием тел звонков, обращений в мессенджерах и соц сетях

Поддержание чистоты в клиентской зоне

Активное участие маркетинге: съемка видео и фото, ведение социальных сетей, создание рекламных акций и

тд.

Требования:



Девушка или молодой человек 25-37 лет. Приятной внешности.

Знание Английского, Грузинского, Русского языка - обязательно! Родной язык грузинский!

Желателен опыт работы в автомобильной сфере.

Обязателен опыт в сфере обслуживания или продаж.

Ответственный, внимательный и пунктуальный.

Коммуникабельный и легко находит общий язык с клиентами.

Уверенно разбирается в техническом устройстве автомобилей. любит автомобили и все, что с ними связано.

Знание техник продаж.

Не курит!

Что мы предлагаем:

Стабильная заработная плата: оклад 1000 лари плюс % от продаж и % от дополнительных продаж.

Удобное расположение в 10 минутах пешком от м. Государственный университет.

Команду-коллектив профессионалов

Развитие управленческих и лидерских качеств

Комфортное рабочее место с вентиляцией, кондиционером и отоплением

Зона отдыха с микроволновкой, холодильником, кухней, чайником и обеденным столом.

Адекватное руководство

Официальное трудоустройство

График работы ПН-ПТ с 9:30 до 21.

Наши контакты:

г. Тбилиси, ул. А. Политковской, 51, в 10 минутах от м. Государственный университет. +995 551 00 84 37 (Сергей)

viber, telegram, whatsapp

Сайт: Bestauto.ge, эл.почта: S@bestauto.ge

Контакт

Мобильный телефон: (+995) 551 00 84 37


